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Wenn Menschen – Menschen brauchen

•	 Beratung über die verschiedenen traditionellen 
und modernen Bestattungsformen und Grabarten

•	 Durchführung von Beerdigungen auf allen  
gewünschten Friedhöfen im In- und Ausland

•	 Übernahme aller notwendigen Formtalitäten

•	 Weltweite Überführung von Verstorbenen

•	 Fachgerechte hygienische Versorgung, Vorbereitung 
und Einkleidung des Verstorbenen (auf Wunsch 
unter Mitwirkung der Hinterbliebenen)

•	 Planung und Festlegung der Termine für die  
Trauerfeierlichkeiten (Friedhof, Kirche, Gaststätte 
usw.)

•	 Gestaltung und Fertigung von Trauerdrucksachen

•	 Gestaltung und Übermittlung von Todesanzeigen 
an regionale und überregionale Zeitungsverlage

•	 Organisation der Trauerfeier mit Musikern,  
Geistlichen, Rednern usw. individuell auf Ihre 
Bedürfnisse angepasst

•	 Organisation und Begleitung während der  
Trauerfeier

•	 Vielfältiges Sortiment an Särgen, Wäsche und 
Urnen etc.

•	 Gestellung einer zeitgemäßen Dekoration in der 
Trauerhalle und am Grab

•	 Auslegen und Betreuen von Kondolenzbüchern

•	 Hilfestellung bei Gestaltung der Grabstelle und 
des Grabsteines

•	 Vermittlung von Haushaltsauflösungen und 
Betreuung verwaister Haustiere

•	 Hilfe und Angebote für Trauernde

•	 Ausrichten von Umbettungen (Ausgrabung und 
Wiederbeisetzungen)

•	 Einbalsamierung und Konservierung des  
Verstorbenen

•	 Erstellen von Erinnerungen, wie Totenmasken, 
Fingerabdrücke für einen Gedenk-Schmuck
anhänger, etc.

 

Wir beraten Sie gerne bei allen Fragen, die mit einer 
Bestattung oder Vorsorge verbunden sind und  
kümmern uns um Ihre persönlichen Wünsche.  
Die notwendigen Gespräche können selbstverständlich 
auch bei Ihnen zu Hause stattfinden.

Hier eine Auswahl unserer Leistungen:



Seit dem 1. Oktober 2009 haben wir die Räumlich-
keiten der Firma Bestattungen Bergermann an der 
Rahmer Straße 13 in Angermund übernommen.

Johannes Klucken ist bereits seit mehr als 30 
Jahren im Bestattungsgewerbe tätig und hat im 
August 1986 seine Prüfung zum Bestatter vor der 
Handwerkskammer Düsseldorf abgelegt. 1991 
übernahm er die Geschäftsführung der Bestat-
tungen Bergermann GmbH in Gelsenkirchen-Buer 
und leitete dort gemeinsam mit seiner Frau Inge 
den Betrieb.

Sprechen Sie mit uns

Wir, die Familie Klucken, stehen Ihnen für 
Beerdigungen auf allen Friedhöfen zur Verfügung 
– nicht nur in Düsseldorf, Duisburg oder Ratingen. 
Rund um die Uhr können Sie auch unseren 
weltweiten Überführungsservice in Anspruch 
nehmen.

Unsere beiden Töchter sind mit dem Bestattungs
gewerbe groß geworden und haben bereits 
erste Einblicke in das Unternehmen gewonnen. 
Katharina hat nach Ihrem Abitur 2009 eine 
Ausbildung zur Bestattungsfachkraft im 
elterlichen Betrieb begonnen.	

Es gehört zur Zielsetzung unserer Familie 
mitzuhelfen das Thema „Sterben und Tod“ zu 
enttabuisieren. 
Dazu gehört die Auseinandersetzung mit den 
verschiedensten persönlichen Wünschen des 
Sterbenden und der Angehörigen, aber auch die 
Aufklärung über die vielfältigen Möglichkeiten 
traditioneller oder außergewöhnlicher  
Bestattungsformen. 
Gerne können sich Angehörige und Freunde 
aktiv einbringen z. B. durch die Mitgestaltung der 
Trauerfeier.

Im Miteinander können Wege aufgezeigt werden, 
wie individuelle Wünsche schon zu Lebzeiten 
abgesichert und möglicherweise finanziert werden 
können. 
Bestattungsvorsorge – um so seine Lieben zu 
entlasten und sich selber ein beruhigendes 
Gefühl zu geben, „ALLES“ geregelt zu haben.

Selbstverständlich stehen wir jederzeit zum 
Gespräch bereit und können Sie auf Wunsch auch 
gerne zu Hause, in Ihrer vertrauten Umgebung, 
über die vielfältigen Möglichkeiten der Bestattung 
und der Vorsorge informieren.

Unsere Leistungen umfassen alle geforderten 
Bereiche rund um den Verlust eines geliebten 
Menschen, aber auch um die Möglichkeiten der 
persönlichen Bestattungsvorsorge. 
Wir begleiten Sie auf ihrem Weg durch eine 
schwere Zeit und helfen Ihnen dabei auch bei der 
Erledigung aller notwendigen Formalitäten mit, 
Altenheimen, Ärzten, Konsulaten, Krankenhäusern,  
Kranken- und Rentenversicherungen, Meldebehörden, 
Lebens- und Sachversicherungen und vielen anderen 
Institutionen.

Fordern Sie auch unsere kostenlosen 
Informationsbroschüren an: 

  Bestattungsvorsorge
  Traditionelle Bestattungen
  Moderne Bestattungsformen


